
  قياس رضا المستفيدين وفاعلية الأثر التنموي لبرامج
الجمعية  

  هدف هذا الاستبيان إلى قياس مستوى رضا المستفيدين وأثر برامج الجمعية لعام 2025م، ورصد التغير في معارفهم 
ومهاراتهم، بما يسهم في تطوير البرامج وتعظيم أثرها.

جميع البيانات سرية وتستخدم لأغراض التقييم والتحسين فقط.  

* تشير إلى أنّ السؤال مطلوب
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1.

2.

مثال: 7 كانون الثاني )يناير( 2019

3.

.حدد دائرة واحدة فقط

مناسبة جدا

مناسبة

مناسبة إلى حد ما

غير مناسبة

غير مناسبة اطلاقا

4.

.حدد دائرة واحدة فقط

ممتاز

جيد جدا

جيد

مقبول

ضعيف

الاسم

*تاريخ الميلاد

*إلى أي مدى كانت برامج الجمعية مناسبًا لاحتياجك؟ 

*كيف تقيّم جودة التنظيم وآلية تنفيذ البرامج التي التحقت بها؟
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5.

.حدد دائرة واحدة فقط

باحترام عالٍ جدًا

باحترام جيد

باحترام مقبول

باحترام منخفض

لم يتم التعامل باحترام

6.

.حدد دائرة واحدة فقط

ا استفدت بشكل كبير جدًا وقابل للتطبيق فورً

استفدت بشكل واضح

استفدت إلى حد ما

استفدت بشكل محدود

لم أستفد عمليًا

7.

.حدد دائرة واحدة فقط

لن أوصي إطلاقًا

0 1 2 3 4 5

أوصي بشدة

*إلى أي مدى تم التعامل معك باحترام ولباقة؟

*إلى أي مدى حصلت على فائدة عملية يمكنك تطبيقها بعد البرنامج؟

*ما مدى احتمالية أن توصي الآخرين بالمشاركة في برامج الجمعية؟
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8.

.Google لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل

اذكر لنا -  من وجهة نظرك - ما ترى أنه يحتاج تحسينًا في برامج الجمعية، وأي فكرة تعتقد أنها سترفع من أثر  
  .وجودة هذه البرامج

نماذج 
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